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      Note sur l’enquête panel auprès des entreprises 

 

Le gouvernement du Royaume du Maroc a conclu, le 30 novembre 2015, un deuxième 

programme de coopération (Compact II) avec le gouvernement des Etats-Unis 

d’Amérique, représenté par Millenium Challenge Corporation (MCC) et ce, dans 

l’objectif de rehausser la qualité du capital humain et d’améliorer la productivité du 

foncier. Un ensemble d’activités ont été assignées à ce programme. Celle qui concerne le 

Ministère est la sous-activité « Emploi » qui couvre quatre composantes : 

(i) l’appui à l’amélioration et à l’intégration du dispositif d’observation du marché du 

travail ; 

(ii) la promotion de l’emploi inclusif des populations en difficulté d’insertion sur le 

marché du travail, en particulier les femmes, les personnes non-diplômées et les 

diplômés de l’enseignement supérieur ou de la formation professionnelle en situation 

de chômage de longue durée, à travers un financement basé sur les résultats des 

prestations et programmes d’accompagnement à leur insertion ; 

(iii) l’appui à l’évaluation d’impact des politiques de l’emploi et du marché du travail ; 

(iv) et l’appui à la promotion de l'équité genre en milieu professionnel.  

 

Diagnostic du système d’information sur le marché du travail 

Dans le cadre de la première composante « Appui à l’amélioration et à l’intégration du 

dispositif d’observation du marché du travail », un diagnostic du système d’information 

sur le marché du travail, a été élaboré et a révélé que le dispositif de production 

d’informations statistiques sur le marché du travail ne dispose pas d’une organisation 

suffisamment cohérente. Le dispositif actuel d’information statistique sur le marché du 

travail est insuffisamment intégré pour rendre compte fidèlement du fonctionnement réel 

du marché du travail dans toute sa complexité et pour en dresser une vision globale 

prenant en compte toutes les autres sources disponibles.  

Ce diagnostic a souligné la nécessité de construire de façon continue et progressive un 

dispositif d’information « intégré » sur le marché du travail marocain, en vue d’améliorer 

la connaissance du fonctionnement du marché du travail et la prospective de l’emploi, 

d’une part, et d’appuyer la prise de décision en matière de définition des politiques de 

l’emploi et du marché du travail, de planification de la formation professionnelle, de 

développement de plans sectoriels stratégiques et autres, d’autre part. 

Il devrait, outre la consolidation des sources de données existantes qui produisent d’ores 

et déjà beaucoup de données statistiques, en proposer de nouvelles s’inscrivant dans une 

vision d’ensemble « cohérente ». L’objectif est d’être ainsi en mesure de répondre aux 
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attentes diversifiées des utilisateurs en vue de comprendre quelles sont les dynamiques 

de l’emploi. Ces acteurs doivent disposer d’informations affinées sur l’ensemble des 

mouvements de main d’œuvre. Il s’agit aussi de répondre aux besoins suscités par la 

nécessaire évaluation des politiques publiques et par une régulation beaucoup plus 

efficiente de la relation formation-emploi.  

 

Enquête panel 

Dans ce cadre de l’appui à l’amélioration de l’observation du marché du travail, l’agence 

MCA-Morocco, en concertation étroite avec le Ministère, a entamé la mise en œuvre de 

l’action visant d’une part, à constituer les premiers jalons d’une transformation plus large 

du système statistique actuel et d’autre part, à répondre à des besoins d’information, 

présents et à venir, jugés cruciaux par les partenaires du système d’information sur le 

marché du travail. En l’occurrence, il s’agit du déploiement d’un dispositif d’enquête sur 

les dynamiques de l’emploi en s’appuyant sur un panel d’entreprises du secteur formel.  

Il s’agit de construire une base informationnelle qui devrait être alimentée de manière 

récurrente, à partir de panels d’établissements et d’entreprises, en vue de produire 

régulièrement des informations statistiques portant sur la réallocation des emplois et de 

la main d’œuvre, le processus de création-destruction des emplois, les postes vacants et 

les pratiques de recrutement et de formation en cours d’emploi, les besoins en 

compétences et métiers, la politique salariale et de promotion au sein des entreprises, etc. 

Une telle base informationnelle devrait ainsi produire des connaissances qui serviront à 

mieux planifier la formation (professionnelle, qualifiante, reconversion, continue) et à 

mieux développer les compétences et les qualifications en vue de répondre aux besoins 

des entreprises ; tout en contribuant, par la même occasion, à combler les insuffisances 

sur le plan statistique qui, à l’heure actuelle, entravent la prévision et la prospective de la 

demande de travail ainsi que l’évaluation des politiques publiques. 

 

Objectifs de l’enquête 

Les résultats attendus du déploiement de ce dispositif d’enquête panel auprès des 

entreprises et d’analyse de la dynamique de l’emploi s’avèrent être d’une grande 

ambition, à la hauteur des insuffisances de l’actuel système d’information sur le marché 

du travail. Les objectifs qui lui sont assignés portent à la fois sur les entreprises et les 

emplois. Ainsi, en s’appuyant sur les fichiers des entreprises affiliées à la CNSS, les 

données collectées sur un échantillon représentatif devraient permettre de :  

 Connaître et d’anticiper les évolutions des pratiques de gestion du personnel ;  

 Identifier les besoins en compétences, avec une meilleure compréhension du 

processus de création/destruction d’emplois ; 

 Contribuer à la planification de la formation (professionnelle, qualifiante, 

reconversion, continue) et des ressources humaines en vue de répondre plus 

efficacement aux besoins des entreprises ;  

 Combler des insuffisances statistiques qui, à l’heure actuelle, entravent la 

prévision et la prospective de la demande de travail ainsi que l’évaluation des 

politiques publiques. 
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L’ensemble des données collectées pour répondre à ces objectifs permettront de saisir 

des indicateurs et variables d’intérêt très particulières. La liste des thématiques qui suit 

vise à illustrer les types d’indicateurs qui pourront être produits à l’aide des données 

collectées dans le cadre de l’enquête. Elle témoigne de la richesse de l’information que 

devrait livrer le panel sur la gestion de l’emploi, le contexte économique de l’entreprise, 

et sur le cas particulier des effets de la crise sanitaire Civid19 sur l’activité des 

entreprises. Ainsi, les thématiques traitées sont :  

 L’entreprise face à la crise sanitaire ; 

 Caractérisation des emplois de l’entreprise ; 

 Les canaux de recrutement ; 

 Les recrutements ; 

 Les difficultés de recrutement ; 

 Les compétences recherchées lors des recrutements ; 

 La formation des salariés ; 

 Le climat social ; 

 L’avenir de l’activité de l’entreprise et de l’emploi ; 

 L’activité de l’entreprise ; 

 L’entreprise et son environnement. 

 

Champ de l’enquête 

Le champ de l’enquête concerne l’ensemble des entreprises organisées affiliées à la 

CNSS au Maroc. Les données à collecter se rapportent aux caractéristiques des 

entreprises et leurs perceptions vis-à-vis du marché de travail. L’enquête panel sur les 

entreprises couvre tout le territoire national et cible toutes les entreprises dont l’activité 

principale relève des secteurs suivants : Agriculture ; Pêche ; Energie et Mines ; 

Industrie ; Construction ; Commerce ; Autres secteurs de Services.  

La liste des activités économiques concernées par cette enquête est établie 

conformément à la nomenclature marocaine des activités (NMA2010). 

Cette opération de collecte d’informations a été réalisée en deux temps : 

 Une première opération qui a concerné la réalisation d’un premier passage, dit 

expérimental, sur un échantillon représentatif de 1200 entreprises, dans les 

principales concentrations de l’activité économique, en l’occurrence les principales 

villes, avant d’étendre l’enquête à l’ensemble de l’activité formelle dans une étape 

suivante. Cette opération est déjà réalisée. 

 Une deuxième opération qui a concerné la réalisation de la première vague du 

panel d’entreprises sur un échantillon représentatif de 5000 entreprises. La collecte 

d’information sur terrain est déjà achevée. Le traitement de la base de données est 

en cours de traitement. 

 


